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I. INTREBARI PRIVIND ELIGIBILITATEA SOLICITANTILOROR/PARTENERILOR SI A
PROIECTELOR

1. Se poate aplica la acest program si in calitate de PFA sau PFI? Partenerii ONG-ului care aplica pot fi PFA sau PFI?

Nici solicitantii si nici partenerii nu pot fi PFA sau PFI. In cadrul programului sunt eligibili ca solicitanti sau
parteneri organizatiile neguvernamentale infiintate in baza Legii 21/1924 sau a OG 26/2000 cu modificarile
ulterioare, precum si Crucea Rosie si structurile sale cu personalitate juridica, si care respecta cumulativ criteriile
detaliate la Capitolul I.1. Solicitanti si parteneri eligibili din Ghidul Solicitantului.

2. Crucea Rosie nu este nici asociatie, nici fundatie. Poate fi eligibila ca aplicant?

Atat Crucea Rosie, cat si structurile sale cu personalitate juridica sunt eligibile ca solicitanti sau parteneri, in
conditiile Tn care respecta cumulativ criteriile detaliate la Capitolul II.1. Solicitanti si parteneri eligibili din Ghidul
Solicitantului.

3. Organizatia pe care o reprezint este infiintata in 2017. Pot depune un proiect, avand in vedere ca in cererea de
finantare se solicitd documente financiare pentru ultimii 3 ani (2016-2018)?

Sunt eligibile organizatiile infiintate legal pana la data deschiderii apelului de proiecte si care respecta cumulativ
criteriile detaliate la Capitolul II.1. Solicitanti si parteneri eligibili din Ghidul Solicitantului. In sectiunea respectiva
din Cererea de finantare sunt solicitate informatii privind bugetul administrat in ultimii 3 ani (in cazul
organizatiilor infiintate Tn 2017 se completeaza doar bugetul administrat in anii 2017 si 2018).

4. Sunt eligibile si organizatiile infiintate in 20197?

Pot aplica in cadrul programului si organizatii infiintate in anul 2019, care respecta criteriile de eligibilitate
specificate Tn Capitolul I1.1. Solicitanti si parteneri eligibili din Ghidul Solicitantului si sunt infiintate legal pana la
data deschiderii apelului.



7.

Sunt n curs de infiintare a unui ONG. inteleg c& nu pot aplica?

Sunt eligibile pentru a aplica organizatiile legal infiintate la data deschiderii apelului de proiecte si care
indeplinesc cumulativ conditiile prevazute in Ghidul Solicitantului, Capitolul I1.1. Solicitanti si parteneri eligibili.

Ce tip de activitati sunt eligibile in cadrul proiectelor?

Cu exceptia activitatilor care sunt declarate drept neeligibile in Ghidul Solicitantului, orice tipuri de activitati pot
fi eligibile daca se demonstreaza relevanta fata de obiectivul si domeniile programului, necesitatea acestora,
coerenta in complexul de activitati propus, modul in care acestea raspund unei nevoi identificate in comunitate
si duc la rezolvarea sau ameliorarea acesteia, efectele produse la nivelul comunitatii etc.

In Ghidul Solicitantului, la criterii de jurizare se specificd: , Organizatia solicitantd si partenerii - Solicitantul si
Partenerii (dacd este cazul) au experientd in management de proiect, gestionare de bugete, realizarea de proiecte in
domeniul pentru care solicitd finantare”. Organizatia noastra nu are experienta in proiecte de acest tip, derularea de
proiecte de catre asociatia noastra desfasurandu-se pana in momentul de fata fie din fonduri proprii, fie din
contributii de la persoane fizice sau juridice. Putem obtine finantare?

Pentru informatiile privind experienta organizatiei, va recomandam sa descrieti in sectiunea corespunzatoare
din aplicatie experienta organizatiei dumneavoastra in managementul oricarui tip de proiect sau eveniment pe
care |-ati derulat pana acum, indiferent daca a fost finantat din fonduri proprii sau din alte tipuri de finantari.
Daca organizatia nu a gestionat pana acum proiecte din fonduri publice sau private, se evalueaza mai degraba
capacitatea organizatiei in general de a se organiza in jurul unui proiect si de a gestiona un buget pentru
realizarea activitatilor proiectului, precum si experienta echipei de proiect si eventual motivatia acesteia in
derularea proiectului.

Existd un numdr maxim de proiecte care pot fi depuse pe fiecare dintre domeniile Culturd, Sport sau Viata
Sanatoasa?

Ghidul Solicitantului nu prevede o limitare a numarului de proiecte care pot fi depuse in cadrul Apelului 1 din
2019 pentru oricare dintre cele trei domenii ale programului.

Dacad vrem sa depunem proiectul in parteneriat, trebuie sa avem un acord de parteneriat incheiat Tn momentul
depunerii proiectului?

Ghidul Solicitantului nu prevede incheierea si transmiterea unui acord de parteneriat la momentul depunerii
cererii de finantare. In cazul in care proiectul este planificat a se implementa in parteneriat, in cererea de
finantare se va completa numele partenerului si se vor detalia aspectele parteneriatului.

10. Pot fi depuse proiecte cu care s-a aplicat si la alt finantator?

Ghidul Solicitantilor nu prevede o restrictie in acest sens, Tnsa trebuie sa aveti in vedere ca acelasi proiect,
respectiv aceleasi costuri, nu pot fi finantate din mai multe surse.

11. Un proiect care a fost deja finantat si implementat, poate fi depus pentru o a doua editie?

Ghidul Solicitantilor nu prevede o restrictie Th acest sens, Tnsa trebuie sa aveti In vedere specificitatile si
prioritatile programului in stare de bine 2019 si faptul c& intrd in competitie cu toate celelalte proiecte care vor
fi depuse.



Il. INTREBARI PRIVIND BUGETUL SI TIPURILE DE COSTURI ACCEPTATE

1.

Dorim sa premiem participantii si nu este clar daca premiile sunt eligibile.

Conform Ghidului Solicitantului, Capitolul 1.4 Bugetul proiectului si eligibilitatea costurilor, premiile Tn bani nu
sunt eligibile Tn cadrul proiectului. Daca doriti insa sa acordati premii, puteti sa le acordati sub forma de bunuri,
pe care le achizitionati dumneavoastra in cadrul proiectului si apoi le oferiti drept premiu.

2. Voucherele sunt considerate premii in bani?

Da. Voucherele, cupoanele si tichetele de masa sau tichetele cadou oferite participantilor ca premii pentru
anumite concursuri sau competitii intra in categoria premiilor in bani si nu sunt eligibile Tn cadrul proiectului.

3. Varugam sa precizati daca sunt acceptate contractele de drept de autor si contractele de prestari servicii.

Nu sunt acceptate contractele civile de prestari servicii. Contractele de cesiune a dreptului de autor sunt
acceptate, iar incadrarea lor se face la Capitolul 2, Linia bugetard 2.1 Servicii, cu respectarea Legii 8/1996 cu
modificarile si completarile ulterioare.

4. Pentru linia bugetara 2.1 Servicii, ce se intelege prin costuri aferente serviciilor subcontractate?

Serviciile subcontractate sunt acele servicii externalizate catre o tert{a parte (exemplu pentru experti: atunci cand
apelati la o persoana fizica autorizata sau la o persoana fizica pe baza unui contract de cesiune a drepturilor de
autor, pentru a va oferi servicii pe care nu le puteti realiza cu personalul angajat al organizatiei dumneavoastra).
Tn cazul acestor contracte, in valoarea lor vor fi incluse atat remuneratia pentru munca prestata, cat si costurile
auxiliare prestarii serviciului (transport, cazare etc.,, daca este cazul). Exemple de alte tipuri de servicii
subcontractate: servicii de organizare evenimente, care includ implicarea unei terte firme in organizarea unui
eveniment (care factureaza pentru toate serviciile necesare: inchiriere spatiu, catering, coffee breaks, cazare
etc.), servicii de consultantd oferite de catre firme, servicii de publicitate care includ implicarea unei firme in
crearea designului si/sau materialelor de promovare (incepand cu elaborarea si/sau tiparirea lor), servicii de
catering etc.

Daca avem nevoie de specialisti pe perioada scurta, acestia la ce capitol pot fi incadrati in buget?

n cazul in care angajati specialistul de care aveti nevoie cu contract individual de munc3, veti incadra costul in
cadrul Capitolului 1 Resurse umane. Daca activitatea pe care o va desfasura specialistul este una independenta si
legislatia Tn vigoare reglementeaza incheierea altor tipuri de contracte decat cele individuale de munca, atunci
respectivul cost va fi incadrat in cadrul Capitolului 2 Costuri directe pe proiect, Subcapitolul 2.1 — Servicii.

Sunt eligibile achizitiile de produse sau echipamente second hand?

Achizitiile de produse si echipamente second hand sunt eligibile. Acestea trebuie sa respecte conditiile aplicate
echipamentelor noi: sunt necesare pentru derularea proiectului, sunt corelate cu activitatile acestuia,
reprezentand o componenta indispensabild realizarii proiectului, si vor fi utilizate in cadrul proiectului intr-o
proportie care sa justifice achizitionarea acestora.

Organizatia noastra nu este inregistrata ca platitoare de TVA, neexistand astfel posibilitatea de a deduce TVA-ul
aferent cheltuielilor. Tn aceste conditii pentru noi se deconteazd intreaga cheltuiald, inclusiv TVA-ul?



n cazul in care organizatia nu este inregistrats ca platitoare de TVA, va trebui s& elaborati bugetul tindnd cont de
valoarea totald a bunurilor sau serviciilor achizitionate (baza + TVA). intreaga valoare va fi considerata eligibild
din acest punct de vedere.

8. La cheltuieli transport se pot deconta si bonuri de taxi, abonament pentru transportul public (RATB, Metrorex etc.),
cartele sau bilete pentru transportul public (RATB, Metrorex etc.)?

Se pot deconta bonuri de taxi, abonamente, bilete sau cartele pentru transportul public etc., cu conditia ca
acestea sa fie justificate in raport cu activitatile proiectului.

9. Platile partiale pentru costuri directe aferente unor contracte incheiate inainte de inceperea proiectului sunt
eligibile (de exemplu contract de cesiune drepturi de autor pentru prestatii artistice)?

Aceste costuri nu sunt eligibile, deoarece nu sunt angajate in perioada de implementare a proiectului (contractul
respectiv a fost datat inainte de semnarea contractului de finantare).

10. Tn cadrul cirui capitol de buget se pot include costurile aferente serviciilor de contabilitate?

Tn cazul unui contract deja existent si in conditiile in care costul este repartizat pe mai multe proiecte aflate in
implementare, in organizatia respectiva, valoarea inclusa in bugetul proiectului va fi la Capitolul 3 Costuri
administrative (se va deconta partial, conform unei metode de alocare a costurilor administrative). Tn cazul in
care se incheie un contract pentru servicii de contabilitate care vizeaza doar proiectul, atunci costurile acestuia
pot fiincluse la Capitolul 2 Costuri directe pe proiect, Subcapitolul 2.1 — Servicii.

11. Materialele de promovare trebuie evidentiate in buget foarte detaliat, cu numar de bucati si cost unitar pentru
fiecare tip de material in parte?

n cazul in care existd multe tipuri de materiale, se poate include in bugetul proiectului o singurd linie care s
aiba ca unitate de masura ,contract” si numar de unitati ,1”, detaliind Tnsa in descrierea liniei bugetare tipul si
numarul de materiale vizate, pentru a putea evalua costul.

12. Bugetul se va incarca in aplicatie in format Excel sau semnat in format PDF?

Bugetul se va incarca in format Excel.

13. Este prevazuta o suma minima pentru care se poate aplica? Am vazut maximul, dar nu si minimul specificat in Ghidul
Solicitantului.

In Ghidul Solicitantului se precizeaza doar suma maxima care se poate solicita ca finantare, nu existd o suma
minima.

14. Este posibila cofinantarea din partea altor firme sau institutii publice pentru un proiect finantat prin acest program?

Nu se solicita cofinantare pentru cererile de finantare depuse in cadrul programului. Doar pentru domeniul
cultura este posibilda cofinantarea, care trebuie sa fie cel mult egala cu valoarea finantarii solicitate.

15. Sunt eligibile costurile de scriere de proiect?

Costurile pentru scrierea de proiect nu sunt eligibile, deoarece sunt corespunzatoare unor activitati derulate
inainte de Tnceperea proiectului.



16. Ce procent din valoarea proiectului poate fi folosit pentru achizitionarea echipamentelor?

Ghidul Solicitantului nu prevede un prag in ceea ce priveste achizitionarea de echipamente, dar precizeaza ca nu
sunt eligibile proiectele care se focalizeaza pe achizitia de echipamente. Sunt acceptate costuri cu echipamente
doar daca acestea sunt justificate in raport cu activitatile si rezultatele asteptate ale proiectului si sunt esentiale
pentru derularea activitatilor propuse.

II. INTREBARI PRIVIND CEREREA DE FINANTARE/APLICATIA ONLINE S| ANEXELE SALE

2.

Proiectul poate acoperi doua sau trei dintre domeniile de actiune ale programului? De exemplu, un proiect are
obiective pentru a caror realizare propune si activitati din domeniul cultura si activitati din domeniul viata sanatoasa.
Este in reguld?

In Cererea de finantare se poate bifa doar unul dintre cele trei domenii de actiune ale programului. Chiar daci
are activitati care ar putea fi incadrate in mai mult de unul dintre domenii, va rugam sa selectati domeniul cu cea
mai mare pondere in cadrul proiectului, {indnd cont de activitati, nevoia identificata, scopul proiectului si
obiectivele acestuia.

in Anexa 2 — Calendarul activitdtilor enumerarea lunilor cu Luna 1, Luna 2 ... Luna 8 exprima de fapt lunile estimate
pentru indeplinirea proiectului sau lunile anului calendaristic?

Tn Anexa 2 — Calendarul activitdtilor Luna 1, Luna 2 ... Luna 8 sunt lunile de implementare a proiectului, nu lunile
anului calendaristic (de exemplu daca proiectul incepe in luna iulie, aceea va fi Luna 1 din proiect). Daca
dumneavoastra aveti nevoie de doar 5 luni in loc de 8, atunci stergeti din coloane, sau, daca nu reusiti sa le
stergeti, nu le bifati/colorati pe cele de care nu aveti nevoie.

Ce anume trebuie completat in cadrul Anexei 3 — Rezultate si indicatori?

Informatiile din Anexa 3 — Rezultate si indicatori trebuie sa fie in stricta concordanta cu activitatile proiectului.
Astfel, anexa va include rezultatele tintite si activitatile prin care se propune atingerea lor. Indicatorii reprezinta
modalitatea de masurare a rezultatelor asteptate. Valorile completate sunt cele estimate a fi atinse pana la
finalul proiectului.

O organizatie care este solicitant Tn cadrul unei aplicatii, poate fi partener intr-o alta aplicatie, in cadrul aceluiasi apel
de proiecte?

O organizatie poate depune un singur proiect/apel in calitate de solicitant sau partener.

Care este data limita pentru incheierea proiectelor?

Data limita de implementare a proiectelor este 29 februarie 2020.

Cum completam aplicatia online, cu diacritice sau fara diacritice?

Asa cum este mentionat in Anexa 1 — Cerere de finantare, recomandam completarea formularului fara diacritice.

Care este cel mai bun browser pentru a completa aplicatia online?

Recomandam Mozilla Firefox.



IV. ALTE INTREBARI

1. Putetisa ne ajutati in scrierea proiectului sau puteti fi parteneri cu noi intr-un proiect in cadrul acestui program?

Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile (FDSC) implementeaza programul ,,in stare de bine”. FDSC nu poate
acorda consultanta in scrierea de proiecte si nici nu se poate implica in dezvoltarea de proiecte in parteneriat cu
alte organizatii pentru acest program.

2. Exista o grila de punctaj/criterii de jurizare pentru evaluarea proiectelor?

Aspectele care vor fi luate in considerare in jurizarea si selectarea proiectelor sunt prezentate in Ghidul
Solicitantului, Capitolul 1113 Criterii de jurizare si selectare a cdstigdtorilor. in acelasi timp, va rugdm s& tineti cont
de faptul ca un aport important in evaluarea proiectului il reprezinta relevanta acestuia pentru obiectivele
programului si domeniile de actiune.

3. Este ,depunctat” un proiect in functie de distanta la care se afla cel mai apropiat magazin Kaufland?

Proiectele nu sunt ,depunctate” in functie de proximitatea fata de un magazin Kaufland. Programul isi propune
sa sustina o mai buna cunoastere si relationare intre organizatiile neguvernamentale, comunitati si mediul de
afaceri. Identificarea magazinelor Kaufland in proximitatea carora se propune implementarea proiectului este
relevanta din acest punct de vedere atat la nivel de proiect, cat si la nivel de program.

4. Varog saimitransmiteti un link oficial la care sa pot vizualiza reteaua magazinelor Kaufland din Romania.

Reteaua magazinelor Kaufland poate fi accesata de pe site-ul Kaufland: www.kaufland.ro.

5. Unde pot gasi mai multe informatii despre regulile de promovare a proiectelor si de comunicare catre public, pe care
va trebui sa le respecte proiectele care vor fi declarate castigatoare, astfel Tncat sa pot tine cont de acestea si in
estimarea bugetului proiectului?

Va recomandam sa cititi cu atentie Ghidul de vizibilitate pentru proiecte 2019 (pe care il puteti consulta in caseta
Kit comunicare de pe site-ul programului, sectiunea ,Resurse” (http://instaredebine.ro/category/resurse/),
pentru a avea toate informatiile necesare planificarii promovarii si comunicarii Tn cadrul propunerii de proiect,
inclusiv din punct de vedere financiar.
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